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e-Formation : NTIC et reengineering de la formation professionnelle

Gil Philippe
Paris : Dunod, 2000, 179 p.

L'objet de cet ouvrage est de permettre a des non spécialistes de cerner les impacts des
technologies de I'information et de la communication sur la formation professionnelle. Il
s'organise en trois parties. La premiére est consacrée au marché de la formation américain et
francais. L'auteur décrit les tendances de fonds, les acteurs du marché ainsi que I'émergence
de nouvelles offres, centres de ressources virtuels, market-place de formation, Web based
training qui conduisent a une organisation économique nouvelle.

La deuxiéme partie s'intéresse a l'introduction des technologies de I'information et de la
communication dans la formation en entreprise. Enjeux, exigences de rentabilité, nouvelles
méthodes, nouveaux outils, expériences déja menées sont passés au crible. Dans la troisieme
partie, enfin, lI'auteur expose les bouleversements induits par les TIC sur la conception méme
de la formation. La e-formation nécessite, en effet que soient repenser les métiers de
responsables de formation et de formateurs.
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